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TROUVEZ VOTRE MISSION BENEVOLE

« Former et Fidéliser les Bénévoles : présentation et lancement du nouveau guide

d’'Espace Bénévolat »

Lundi 6 avril 2009

Carrefour des associations du 12éme arrondissement

Compte-rendu

78 personnes présentes :

57 associations représentées :

Partenaires participants :

BOBIEC Wojciech
DAUCHELLE Cécile
DENIS

EGNER Cyril
HAENTJENS Adeéle
HOUSSA Catherine
JOBBE DUVAL Stanislas
LAUNAY Maud
LEROUX Nathalie
LUCOS Pascaline
MARTET Fabienne
PARLEBAS Jérémie
PAVENT

SACCHlI Gilles
TOHME Youmna
VILLIERS Claire

BILAN QUANTITATIF

76 participants et 4 intervenantes

8 de banlieue parisienne 2 de Province

Mairie de Paris (Carrefour des associations)
Fondation Batigére

Mairie Issy-les-Moulineaux (Vie associative)
Mairie de Paris (DSJSVA)

Fondation Société Générale pour la Solidarité
Centre International d’études pédagogiques
Fondation Batigere

Centre International d’études pédagogiques
Conseil régional lle de France

Mairie Issy-les-Moulineaux (Vie associative)
Musée du Louvres

AG2R

Mairie Issy-les-Moulineaux (Vie associative)
Fondation RATP

Centre International d'études pédagogiques
Conseil régional lle de France

COMPTE-RENDU DES INTERVENTIONS

Intervenantes (ordre d’apparition):
- Isabelle PERSOZ, Présidente de I'association Espace Bénévolat
- Armelle TOULEMONDE, Responsable de la mission Cceurs-a-lire d’Espace Bénévolat
- Marie-Claire DURUSSEL, Chef des projets Cceurs-a-lire a Espace Bénévolat
- Marie-Hélene RAMBAUD, Coauteur du Guide Former et Fidéliser les Bénévoles

Animation de la rencontre :

M-Claire DURUSSEL, chef des projets Cceurs-a-lire d’Espace Bénévolat

Cf. Power point mis au format PDF ci-joint a ce document

Espace Bénévolat, Hall 4-2 Boite 25, 130 rue des poissonniers 75018 Paris

53 évaluations recueillies

47 de Paris

reseau@espacebenevolat.org




SYNTHESE DES EVALUATION DES PARTICIPANTS

70 % des participants ont rempli la grille d’évaluation de la rencontre

1/ Avez-vous trouveé cette rencontre intéressante ? =« Oui»a9 %
3% non
7% sans réponses

Synthése des commentaires :

- Certains participants sont décgus de ne pas avoir pu débattre sur les questions de fond
Certains participants soulignent I'importance des rencontres et formations proposées par
Espace Bénévolat

2/ Les moyens matériels et les locaux vous ont-ils paru adaptés ? =« Oui»a65%
17% non
17% sans réponse

Synthése des commentaires :
- Certains participants ont trouvé la salle trop petite vis-a-vis du nombre de participants
- Enfond de salle, certains participants se plaignent du manque de visibilité de I'écran
- Enfond de salle, certains participants se plaignent d’'un défaut de sonorisation

3/ Pensez-vous que le guide sera utile a votre structure a I’avenir ? =«Oui»as8s%
4% non
11% NSP ou « A voir »

Synthése des commentaires :
- Certains participants disent qu’ils feront leurs remarques suite a la lecture du guide
- Certains participants disent que ce guide est une bonne initiative et qu'il offre des
perspectives de collaboration avec Espace Bénévolat

4/Quels autres thématiques de guide pourraient correspondre a vos besoins ?

- 'accueil et I'intégration des bénévoles 76%
- le travail d’équipe entre bénévoles et salariés 59%
- les jeunes et le bénévolat 57%
- conseils pédagogiques pour I'Alpha/FLE ou la lutte contre l'illettrisme 38%
- conseils pédagogiques pour I'accompagnement scolaire 30%

Avez-vous d’autres idées ?

- Responsabilité et limites des bénévoles 8%
- Reconnaissance et valorisation du bénévolat (VAE, dipldmes d’honneur) 4%
- Recruter les bénévoles 4%

5/ Souhaitez-vous vous préinscrire a une session de formation de 2 journées (dés septembre
2009) sur le théme « Mieux gérer ses ressources humaines bénévoles »?

40%  Oui (20 personnes préinscrites)
13% A voir (ont laissé leur adresse e-mail pour plus d’'information)

32% Non
15%  Sans réponse
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